
Условия заказа:

- Предоплата за заказ 50%.
- Изменения  принимаются  в  течение  3-х  дней  после  оформления  заказа  и  только  по   

письменному заявлению.
- Допускается отклонение от указанного срока изготовления заказа 3 дня.
- Мебель отпускается в собранном виде и упакована в коробочный картон.
- Транспортировать  мебель  в  крытых  транспортных  средствах,  обеспечивающих 

сохранность  изделий  от  механических  повреждений,  загрязнений  и  повышенной 
влажности.

- Цвет фасадов в наборах может иметь отличие от цвета корпусов  .
- В  наборах  «Ника-дуб»,  «Надежда-дуб»,  «Виктория-шпон-дуб»  могут  присутствовать 

сердцевинные лучи, текстура фасадов изменяется в зависимости от среза древесины.
- В наборах «Ника-береза» и «Виктория-шпон-береза» допускается, согласно ГОСТ 16371-93 

«Мебель.  Общие  технические  условия»,  наличие  в  древесине  прожилок  -  тонких 
желтовато-бурых полосок, расположенных одиночно или скученно.

- Готовые заказы необходимо получить в течение 3-х дней.  
- В случае задержки с получением заказа на срок более трех дней (за исключением выходных 

и праздничных дней) заказчик обязан возместить предприятию его издержки по хранению 
мебели на складе из расчета по 0,5% от стоимости заказа за каждый день просрочки сверх 
трех льготных дней.

- Оплаченная доставка  осуществляется  автотранспортом фабрики до подъезда  покупателя 
(без подъема кухни на этаж) в течение 5 рабочих дней с даты контрольного звонка.

- Разгрузка мебели с машины осуществляется силами покупателя  .
- При эксплуатации мебели поддерживать в помещении постоянную температуру 18-24* и 

влажность воздуха 65-70%.
- При дозаказе изделий из натурального дерева необходимо иметь с собой образец двери  .
- Претензии по качеству мебели принимаются в течение гарантийного срока (24 месяца) при 

условии соблюдения правил эксплуатации и транспортирования.
Мебель (мебельные гарнитуры и комплекты) надлежащего качества не подлежит возврату 

или  обмену на  аналогичную  других  размеров,  форм,  габаритов,  фасона,  расцветки  и 
комплектации.  На  мебель  не  распространяется  требование  покупателя  о  безвозмездном 
предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного товара, (в ред. постановления 
Правительства РФ от 20.10.1998 №1222) (Постановление Правительства РФ от 19.01.1998 №55 
(ред. от 08.02.2006) «Об утверждении правил продажи отдельных видов товаров, перечня товаров 
длительного пользования»)
Информация о товаре представлена в полном объеме.
С условиями заказа, рисунком и размерами на рисунке ознакомлен и согласен.


